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a lunga gquarantena ha im-
presso unaccelerazions ai
sovvertimenti gerarchici che
vive da tempo la costellazicone dei
media, provocandao «<un grande boom
dellinformazions onlines. Muove da
qui il nostro dialege con Franco Lo-
catelli, socio  fondatore,  ammini-
stratore e direttore responsabile di

FIRSTanline

Professionista di grande esperienza. ha
vissuto gia altre rivoluzicni nel mondo
giornalistico. A guella digitale ha cre-
duto con tanta comanzions che. come
racconta egli stesso sulla testata, ha
cominciato a progettare un giomale
online di informazione economica e
finanziana il giomo dopo la sua uscita,

nella primavera del 2010, dal Soile 24
Ore, dove ha trascorso piu di 25 anni,
rmialtl dei quall da capo della redazione
Finanza e Mercati

Al tempi del coronavirus il web stra-
vince sui media tradizionali?

Dirgi di 51, Moi di FIRSTonling me siama
una testimonianza. Ad aprile abbiarmo
stabilito il recard di visite dirette al sito,
cdtre 207mila in un solo grormo, 1L trend
ascensionale era gia inziate lautunno
scorse ma e stato molto scspinto dall'e-
mergenza coronavirus, Tante vero che
a marzo abbiamao registrate il record
mensile che, in termini aggregati. ossia
sommanco alle visite dirette quelle alla
nostra pagina Facebook e ai nostri con-
tenuti veicolati dal portale di Microsoft
ltalia, vale quattro milioni e 700mila wi-
site, in ulteriore crescita ad aprile

Quali le ragioni?

In queste settimane sono cambiate le
abatudin e gli stili i vita. ©'e una grande
fame di notizie e di conascenza perche
la gente ha paura. sia del coronavirus
sia della profonda recessions che ci
aspetia. Insomma s legge di pia, ma
non i giormali di carta, che in questo
periodo S comprane sempee menda,
quanto le testate online che sono In
gran parte ancora gratis, E c& piu tem-
o, restando a casa, per approfondire,

"

soffermarsi sui seria giomalisticl e va-
lutarmne la qualita

Che mi sembra un tema fondamen-
tale. Il web finora & stato ed & temreno
fertile anche per fake news, post-ve-
rita, battaglie discutibili come quelle
dei no vax..

In una nostra recente intervista. la
professoressa Maria Carla Re. a capo
dei virologi del Policlinico Sant' Orsola
di Bologna, ha detto che lunica cosa
positiva d guesta tragedia & propno
la spanzione dei no vax, che non han-
no pid il coraggio di presentarsi dopo
le sciocchezze seminate in questi anni
anche sui social

La verita & che le loro battaglie, come
tante bufale costruite ad arte sul web,
scaldano gli animi e fanno presa.

Perd con la situazione che stiama vi-
vendo la gente ha biscgno e cerca
infarmazione di qualita. Pud anche
cadere nelle bufale una, due, tre volte
ma alla fine impara a distinguere tra le
testate afidabili, credibili e quelle che
nen lo song. e premia le piu sere
Cercandole perd in una realta dove
si trova tutto gratis, o quasi, come hai
appena detto, mentre la qualita ha un
costo e dovrebbe avere un prezzo.

Ma non & stata ancora trovata una for-
mula vincente in asscluto per farsela



pagare. Salvo pochi casi di successo
nelmondo anglosassone, come alcune
testate per lo pil americane che sono
riuscite ad affermare questo principio. In
Italia siamo in una fase analoga a quella
conosciuta allinizio dalle pay-tv. frena-
te dal fatto che il pubblico, abituato ad
avere a disposizions tanti canali gratis,
nan ne percepiva quei vantagai che pol
ha pianc plano imparato ad apprezzare.
Credo che accadra cosi anche nellin-
formaziene online, si arrivera a capire
chie se paghi pucd avera pid qualiti e un
prodotte ancora pil raffinato.

Hel fratternpo come se ne esce? Vo,
soprattutto, quale soluzione avete tro-
vato?

Mo, con Frsl, abblamo cosbruito un
rmodello di business che si basa su due
leve. quella pubblicitana e quella degli
abhonamenti., ma non individuali. La
pubblicita enline sta crescendo perche
le aziende capiscono che costa meno,
dura di pii e ariva in tutte il mondao,
mentre il giornale arriva solo dove Lo
vendi. Gli abbonamenti seno corporate
e li sottoscrivono circa 40 grandi azien-
de. Guesto cievita di essere colonizzati,
ci garantisce le basi per un'informazic-
ne pluralistica insieme alle risorse per
rendere sostenibile il nostro medello
industriale che reota su una redazione
snella. con sette giornalisti @ due tec-
nici funa segretaria e un webmastar),
ai quali =i aggiungone melti autorevo-
li collaborator a titole wolontaric. Un
rucle speciale svolge poi Il nostro
presidente, Emesto Auci, ex diretto-
re del Sale 29 Ore, a cui & delegata la
gestione managernale della societa ma
che, essendo anche un grande giorna-
lista, scrive spesso commenti e analisi

Franco Lecatelli, direttore di FIRS Tamdine

sullatbualité economica e politica.

E chi & leditore?

Gli editor slame noi, una societa com-
posta da cingque azionisti,. quell di
controlle siamo io e il presidente Auci.
Siamo tra | pechi siti dinformazione
che non hanno un grande Gruppo alle
spalle. E cosl non ci sono condiziona-
menti estermni, ne timor reverenziall per
chicchessia. La gente percepisce il va-
lore di questa indipendenza. In pid, da
newve anni chivdiame il nostro bilancio
in pareggio o in attivo. Credo che gue-
sto dica tutto sulla qualita sia del nestro
rmodello di business sia dellinformazic-
ne che afriamao.

Che é prevalentermente econemico-fi-
nanziaria. Dl fatto siete quel che si dice
un “verticale”. E allora come spieghi il
successo di queste settimane?

E wvero, non era scontato che lemer-
genza coronavirus potesse avere que-
sti effetti su di noi. & pid un tema da
sito generalista, perd noi lo abbiamo
affrontate con un'infermazione selet-
tiva, semplice, chiara, ma soprattutto
valorizzande gli aspetti pid strettamen-
te econamici, finanziari. industriall e so-
clali, & questo probabilmente & placiuto
al pubblice.

Insomma, leconomia e la finanza evi-
dentemente appassionano. Ma cl sara
anche altro all'origine di guesto sue-
CESS0.

E che nol slamo solo impropramente
un sito dinformazione, in realta siamo
un web journal, che non silimita a dare
netizie in termpo reale ma offre unin-
formaziene di servizio, la splegazione
delle notize con lindicazione delle
chiand interpretative e di lettura dei fathi,
sopratbutto quelll che pid interessano

larghi strati di lettori e cittadini. E pol
approfondimenti, commenti, analisi,
interviste in esclusiva. Caso rarissimao,
perché gli altr siti in genere importa-
no le interviste dai giornali di carta, nol
invece le realizziame ad hoc. Ecco, la
miscela che ho descritte rappresenta
il format di successo che ci ha portato
ai risultati di questi giomi e a essene il
quinto site nazienale di economia e fi-
nanza, dietre a due colossi editoriali
con decing e decing di giornalisti e due
siti di trading online.

Facciarmo una riflessione pil genera-
le: economico o politico, spertive o di
cronaca, il buon giornalismo ha le sue
regole. Valgono anche nell'epoca at-
tuale?

51, senzaltro. ma un dato certo & che
la rivoluzione digitale sta spiazzando
il giomalismo cartacen, a meno che,
come & successo negl Stabi Unit,
quest'ultime non sl ripensi valorizzan-
do la qualita e accettando il concetto
‘online first”, perche altrirmenti il giorna-
le continuera a uscire inevitabilmente
wecchio,

Valorizzare la qualita. E un obiettive
tanto scontate quante vage. Come lo
declina FIRSTonline?

In prime luogo con lindipendenza di
giudizic, e il nestro assetto azionaric ce
lo permette. Pol lavorando su due fat-
tori che hanno costituite le chiavi della
nostra ascesa: da un lato il format che
he descritte prima, costituito da una sa-
pienta unione di informazione in tempo
reale. di servizio e di approfondimen-
to, dallaltro una forte identity basata
sull'afidabilita. Chi ci legge non deve
srmarrirsi e perdere tempo per capire
se le notizie che diamo sono vere o no.




MEDIALOGANDO

Sono vera! Certo, essendo in real time
possono evolversi, & noi le aggiornia-
ma. Quindi c'é lafidabilita delle notize,
la qualita, la competenza. la fantasia,
perche ititoli, come i servizi, devono es-
sere creativi, devona intrigare il lettare,
attirarlo, incuriosido. Ma fondamentale,
direi il pilastrs di uninformazione affida-
bile, & lindipendenza,

Torniamo alle specificita dellinfor-
mazione digitale. Oltre alla velocita
2 allaggiomamento continuo ci sono
altri plus, come la multimedialita.

Che pud essere declinata in molti modi:
il primc & la facilith di instaurare rap-
parti dirstti con il lettore. Riceviamo
malti interventi, opinioni. commenti
che pubblichiamo e ai quall qualche
volla rispondiamo. sopratiullo guando
i chiedono informazioni. Pol abbiamo
un nostro canale YouTube per i video
& sliama facendo espaerimenti per uno
sviluppo sempre maggiore del po-
deasl. per consentine lascollo dei nostri
principali servzi, Quella dellaudio-lel-
tura & una modalita di fruizione non an-
cora maolte difusa. ma con un trend in
crescila e wlle le principall teslate han-
no cominciato a muovers in lal senso,
Questas mese FIRSTonline compie
nowve anni. Come si & evoluta?

Resla lammiraglia del nostro Gruppo,
perd nel lempo abbiamo creato altr
Lre siti verticali specialistici uno & Firsl
Arte, dedicato principalments al mer-
calto dellarke un altro, First&Food, par-
la di enogastronomia & made in laly in
campo agroalimentars; il lerze & First
Tutorial. che si propone di aiutare e as-
sisters | l2tlore & il cittading di fronte
al problemi con il fisco, la burocraziz,
le baollette, o anche a piccoli problemi
quotidiani. Che so, ti cade un lelefoning
nellacqua lo buth o lo pusi recupera-
re? E noi spieghiamo come lo 5i pud
FeCLIErare,

Una domanda al giornalista economi-
co-finanziario di lunga & comprovata
esperienza. Come lo vedi il futuro del
Paese dopo lo tsunami Covid-1g7
Purtroppo vedo buio, intanto perche
ce grande incerlezza sulla possibilita
di domare il coronavirus. Gli scienaati
ci dicono che dovremo comviverct per
mesi e potrema vincerle solamente
auando sars trovalo un vaooing, 52 va
bene nel 2021, Questa incertezza si n-
Nette non solo nella vita di tutli noi ma

online

Quotidiano di
Economiae”

anche nelleconomia & nella finanza,
Mon sapendo qual & il future prossi-
mig, la gente lende & non consumarng
& le impress a non investire. | comibi-
nato disposto di gquesti due elementi
fa si che le prevision sullandamento
dells economie mondiali, & di quella
italiana in particolars, siano mollo pe-
santi. C'& la possibilith che alla fine deal
primo semestre 2020 il Fil italiane ab-
biz un calo del 15% o anche maggione,
La recessione, se va benea, si allestera
a Ivello annuo a -6%, ma puo arrivare
a -g%. Significa non solo che 1 reddit si
ridurranno ma che molle azxends non
riapriranng & malli posti di lavoro spari-
ranno, Poi bisognera capire come sara
la ripresa, la speranza di Wil & che la
curva sia a ¥, che a una cadula rapida
segua una nsalita rapida, pero i sono
molli slementi che inducono a pensars
che non sara cosl, almeno per un Pae-
se zavorrato dal debito pubblico come
[Malia. La npresa < sard ma non sara
immediata, sara mollo lenta, quindi si
aspeltanc tempd dificili

Desolante. Vorrei provare a chiudere
lintervista con qualche nota positiva,
C'&la pur remota possibilita di dire che
non tutte il male vien per nuocera?

Ad aprile abbiamo  pubblicale un
arbcole di Giorgie Brunetl, profes-

sore emerilo della Bocooni. che indi-
cava come non lulle le attiitad per-
dano durante il coronavirus, o sono
filiers in grande crescila, come quella
delle-commerce, dei geston delle

piatlaforme lecnologiche, del digilale,
Poi in queste setlimans, con lo smart
working, abbiamo fallo un esper-
mento di massa, & molti hanno capito
che da remolo si pud lavorare meglio,
Cerla, non & applicabile a ilti i settor,
Pera, me lo confermava un economi-
sta del lavore, non solo metlerd radici,
ma migliorerd la produllivita, portera a
decisioni piu rapide, rendera le runicni
mollo sobrie & velocl. aiuterd a miglio-
rare lorganizzarions complessiva dal
levoro, E pol €& una speranza,

Quale?

Franco Amator, docenta alla Bocconi,
bra i pil celebri storici delleconemia, in
un arlicolo che ha scrillo per nol, ragio-
nava sulle possibili condizioni per un
lerzo miracolo economico che, dopo
quelli del prime ‘900 & del secondo do-
poguerra, permetla allllalia di riemer-
gere e aflfemmarsi,

Allora, pid che sperare, lavoriamo per-
ché cosi sia. Secondo Amatori occor-
re evitare «una chiusura dell'ltalia su
stessa» facendo emergere «le forze
profonde [.] le energie e le compe-
tenze imprenditoriali capaci di aprire
il Paese alle dinamiche dell'zconomia
globale [.] valorizzare lintegrazione
europea || non aver paura dellinevi-
tabile integrazione mondiales,
firstonline.info
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